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Cakupan Pembahasan
1. Definisi, Tujuan & Cakupan RPAM

a) Definisi

b) Tujuan

c) Cakupan

2. Cara kerja RPAM

3. Pentingnya RPAM

4. Penggerak RPAM

5. Manfaat RPAM

6. Sekilas tentang RPAM

7. Rangkuman

8. Hal-hal/masalah yang sering ditanyakan/ditemukan

Sumber: Kementerian PUPR-WHO Indonesia-LPPM Itenas Bandung, 2021; WHO, 2020
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Capaian Pembelajaran

Setelah mengikuti materi ini, peserta mampu:

Sumber: Kementerian Kesehatan, 2023

Menerangkan RPAM1



5 Intro 1 2 3 4 5 6 KL Penutup

1. Definisi, Tujuan & 
Cakupan RPAM
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Apa yang Dimaksud dengan RPAM?

Sumber: Kementerian PUPR-WHO-LPPM Itenas Bandung, 2021; Kementerian PUPR-2, 2014; Kementerian PUPR, 2015, Kementerian PUPR, 2017

o Pendekatan analisis & manajemen

risiko yang menyeluruh

o Mencakup semua langkah dalam

SPAM

o Mulai dari penangkapan air di 

sumber → keran konsumen

o untuk menyediakan air aman
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Sumber: : Kementerian PUPR-WHO-LPPM Itenas Bandung, 2021; WHO, 2019; Kementerian PUPR-1, 2017

PP No. 122 Tahun 2015 (SPAM): 

Air minum adalah air yang memenuhi

persyaratan kesehatan dan dapat langsung

diminum. 

Bagaimana Caranya untuk Mengamankan Air Minum?

RPAM
PP 

122/2015: 

SPAM



8 Intro 1 2 3 4 5 6 KL Penutup

Tujuan RPAM?

Sumber: BAPPENAS-KIAT, 2023; Kementerian PUPR-WHO-LPPM Itenas Bandung, 2021; BAPPENAS, 2020; WHO, 2020; Kementerian PU-3, 2013

Konsisten menjamin:

1. Suplai air minum yang 

aman

2. Dapat diterima

3. Mencukupi kebutuhan

Mencukupi

kebutuhan

Kuantitas

Kontinuitas

Kualitas

Aman, dapat

diterima

Proteksi

Kesehatan 

Masyarakat
Akses aman: jika RT menggunakan sumber air 

layak, di dalam/di halaman rumah, tersedia

setiap dibutuhkan, dan kualitas sumber air 

memenuhi syarat kualitas air minum
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RPAM termasuk…

Sumber: WHO, 2020; Kementerian PUPR, 2015; Anonim, 2013

Mencegah kontaminasi di sumber
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RPAM termasuk…

Sumber: WHO, 2020; Kementerian PUPR-2, 2014

Menghilangkan/meminimasi kontaminan dengan melakukan pengolahan
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RPAM termasuk…

Sumber: WHO,2020; https://bernasnews.com/gangguan-pdam-tirtamarta-akibat-pipa-pecah-suplai-air-minum-di-yogyakarta-bagian-tengah-terganggu/

Mencegah rekontaminasi di jaringan distribusi
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RPAM termasuk…

Sumber: WHO, 2020:  https://www.liputan6.com/news/read/2375164/sempat-tercemar-pik-beri-pasokan-air-bersih-baru

Mencegah rekontaminasi di rumah tangga
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RPAM harus

mempertimbangkan

ketidakpastian terkait

perubahan iklim

Lebih mengantisipasi, merespons, 

mengatasi, pulih dengan cepat dan 

beradaptasi dengan tekanan di masa depan

Memperkuat

ketahanan

Ahli Eksternal Tim RPAM:

Ahli hidrologi, klimatologi, kesehatan

masyarakat, dan pengurangan risiko

bencana

untuk lebih memahami

kerentanan sistem terhadap

dampak perubahan iklim

Bagaimana RPAM dapat Memperkuat Ketahanan terhadap Ancaman Iklim?

Perencanaan ketahanan terhadap ancaman iklim dapat:

o Dibuat dalam berbagai skenario perubahan iklim

o Diadaptasi jika terdapat hasil kajian/informasi /prediksi perubahan iklim yang terbaru

Sumber: WHO, 2023; BAPPENAS-KIAT, 2023
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RPAM harus

meginternalisasikan GEDSI

No one left behind
o Penerapan prinsip-prinsip

GEDSI

o Memasukkan isu kesenjangan

o Menguatkan tujuan kesetaraan

& inklusi yang akan dicapai

Kesetaraan Gender, Disabilitas & Inklusi Social (GEDSI)

Sumber: KIAT, 2023; BAPPENAS-KIAT, 2023
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2. Cara Kerja RPAM
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Bagaimana RPAM Melakukan Semua Hal Tersebut?

Sumber: : WHO, 2020

RPAM

• Memahami SPAM secara holistik

• Mengidentifikasi dimana & bagaimana masalah dapat muncul

• Menempatkan pencegah dan sistem pengelolaan pada tempatnya untuk

menangani masalah sebelum masalah tsb terjadi

• Memastikan semua komponen SPAM dapat bekerja dengan benar secara

kontinu

RPAM

Sistem

manajemen

pro-aktif

Menjamin air 

minum aman
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Sumber: : Kementerian PUPR-WHO-LPPM Itenas Bandung, 2021; WHO, 2019; Kementerian PU-3, 2013

RPAM = Pengelolaan risiko, multi pencegah

Sumber

Transmisi

IPAM

Distribusi
Konsumen

Bagaimana RPAM Melakukan Semua Hal Tersebut?
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3. Pentingnya RPAM
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Mengapa Kita Memerlukan RPAM?

Sumber: : Kementerian PUPR-WHO-LPPM Itenas Bandung, 2021; WHO, 2020; IUWASH-WHO, 2021

Tanpa RPAM 

Penyelenggara SPAM harus

mengandalkan pengujian air 

di titik akhir produksi agar 

dapat menjamin keamanan air
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Terkonsumsinya air 

yang terkontaminasi

Sumber: : Kementerian PUPR-USAID IUWASH PLUS-WHO, 2021; WHO, 2020

Skenario pengujian di titik akhir produksi

Hari 

ke-0

Hari 

ke-7

Hari 

ke-9
Hari 

ke-10

Air terkontaminasi

secara mikrobiologis

Pengambilan & pengujian sampel air Hasil uji air: E. Coli

Konsumen diminta

untuk mendidihkan air

Mengapa Kita Memerlukan RPAM?
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Sumber: : Kementerian PUPR-WHO-LPPM Itenas Bandung, 2021; WHO, 2019; Kementerian PU-3, 2013

Mengapa Kita Memerlukan RPAM?

Air minum
Kebutuhan

dasar
SPAM

Air minum

aman
Tersedia

Kualitas

buruk

Penyakit

bawaan air
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Mengapa Kita Memerlukan RPAM?

Sumber: BAPPENAS-KIAT, 2023; UNICEF, 2023; Kemenkes, 2022; Kementerian PUPR-WHO-LPPM Itenas Bandung, 2021; WHO, 2019; Kementerian PU-3, 2013

Penyakit

bawaan air 
Diare

Penyebab utama 

kematian balita 

secara global 

(2021)

Stunting Aman Sehat

Sejahtera
Penyebab utama

kematian balita di 
Indonesia sebesar

10,3%  (2021)
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Sumber: : BAPPENAS-KIAT, 2023; Kementerian PUPR, 2022; Kementerian PUPR-WHO-LPPM Itenas Bandung, 2021; WHO, 2019; Kementerian PU-3, 2013

19,78 jam/ 

hari (2021)

64,13% 

(0,7 bar di titik

kritis) (2021) • 11,8% RT (2020)

• 19,47% Jaringan 

perpipaan

(2022) 

33,72%

ATR (2022)

Kontinuitas

aliran air

Kontaminasi

Mengapa Kita Memerlukan RPAM?
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Kerangka Air Minum

Sumber: : Kementerian PUPR-WHO-LPPM Itenas Bandung, 2021; WHO, 2019

KERANGKA AIR MINUM AMAN

Target berbasis

kesehatan

Rencana Pengamanan Air Minum

Penilaian

sistem

Manajemen & 

komunikasi
Pengawasan

Surveilan

Konteks kesehatan masyarakat

& dampak kesehatan

INFORMASI  

PENDUKUNG

Aspek

Kimia

Aspek

Radiologi

Aspek

Akseptabilitas

Aspek

Mikrobiologi
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Mengapa Kita Memerlukan RPAM?

Sumber: : WHO, 2020

• Pendekatan reaktif

⮚ Masalah sudah terjadi

• Hasil uji air hanya merupakan hasil pengecekan pada saat itu

⮚ Masalah sebenarnya tidak terdeteksi pada tempat & waktu sebenarnya terjadi

• Terbatasnya kapasitas laboratorium/peralatan

• Pengujian air bisa sangat mahal

• Kemungkinan tidak jelasnya apa, dimana & kapan kesalahan terjadi

⮚ Penyelenggara SPAM kemungkinan tidak tahu cara mengatasi masalah tsb

Kekurangan dari pengujian di titik akhir produksi
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RPAM

Perlu pendekatan pro-aktif untuk menjamin

keamanan air minum melalui pengelolaan SPAM 

secara menyeluruh yang benar
!

Pengujian kualitas air minum → komponen yang penting dalam SPAM

tidak cukup untuk menjamin keamanan air minum

Sumber: Kementerian PUPR-USAID IUWASH PLUS-WHO, 2021; WHO, 2020

Mengapa Kita Memerlukan RPAM?
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Mengapa Kita Memerlukan RPAM?

Pengujian kualitas air di titik akhir produksi tidak cukup

Tidak

aman

Aman pada waktu & 

tempat pengujian

Air 

aman

Manajemen risiko

P
e
n

g
u

ji
a
n

 k
u

a
li

ta
s 

a
ir

 

RPAM beroperasi penuhTidak

Tidak

diuji

Uji regular  

memenuhi

standar

Sumber: : Kementerian PUPR-WHO-LPPM Itenas Bandung, 2021; WHO, 2020
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RPAM & SDGs

Sumber: :; WHO, 2020

Air permukaan

Dikelola

dengan aman

Basic

Terbatas

Unimproved

Indikator prioritas:

% populasi menggunakan pelayanan air 

minum yang dikelola dengan aman

RPAM merupakan alat

untuk mencapai SDGs

Urutan air minum SDGs

“No one left behind”
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4. Penggerak RPAM
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Penggerak RPAM -

Apa yang Menjadi Pendorong Pelaksanaan RPAM?

Sumber: WHO, 2020

• Regulasi nasional

• Untuk mencapai komitmen SDGs

• Untuk memperhitungkan ketahanan iklim dalam

SPAM

• Untuk menggunakan praktik terbaik
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Dasar Peraturan

Sumber: BAPPENAS-KIAT, 2023; Kemenetrian PUPR-USAID IUWASH PLUS-WHO, 2021 Kementerian PUPR-WHO-LPPM Itenas Bandung, 2021

UU No. 17 Tahun 2019: SDA

PP No. 122 Tahun 2015: SPAM

Permenkes No. 2 Tahun 2023: Peraturan Pelaksanaan PP No. 66 Tahun

2014 Tentang Kesling

Permen PUPR No. 29/PRT/M/2018: Standar Pelayanan Minimal Bidang

PUPR

Permen PUPR No. 27/PRT/M/2016: Penyelenggaraan SPAM

1

2

3

4

5
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5. Manfaat RPAM
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Manfaat RPAM

Sumber: : WHO, 2020

• Peningkatan pemahaman SPAM

• Peningkatan kolaborasi dengan pemangku kepentingan

• Prioritasi kebutuhan pengembangan

• Peningkatan operasi & manajemen

• Penghematan biaya via peningkatan efisiensi

operasional

• Penurunan NRW

• Peningkatan infrastruktur

• Pendorong bantuan finansial

CAPAIAN

• Peningkatan kualitas air

• Peningkatan servis SPAM

• Peningkatan kesehatan

DAMPAK

√ 
Penyelenggara

√
Konsumen

√

Otoritas Kesehatan
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Sumber: WHO, 2020

Akses air minum yang aman & terjangkau

(SDGs  6.1 & PP No. 56/2017) 

Meningkatkan kinerja & mencapai target

Mengendalikan berbagai permasalahan yang 

sedang dan akan dihadapi

Manfaat RPAM
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Banyak yang Memperoleh Manfaat RPAM..Tetapi

Sumber: : Kementerian PUPR-WHO-LPPM Itenas Bandung, 2021; WHO, 2020

Garbage In 

Garbage Out

Apa yang kita peroleh
merupakan hasil

daripada apa yang kita
lakukan

Sikap→ Kunci
keberhasilan

=
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6. Sekilas Tentang RPAM
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Siklus RPAM = Continual Improvement

Sumber: Kementerian PUPR-WHO-LPPM Itenas Bandung, 2021; WHO, 2020

10/11

1

5

6

8

9

7
Verifikasi Pengoperasian

Pengkajian Perencanaan

Rencana

PelaksanaanPemeriksaan

Pengkajian

10

11
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Pedoman RPAM

Sumber: BAPPENAS-KIAT, 2023; Kementerian PUPR-WHO-LPPM Itenas Bandung, 2021

Pedoman

RPAM
11 Modul

Pembelajaran dari lapangan

Langkah & contoh

Penjelasan

Pembelajaran dari lapangan

Langkah & contoh

Penjelasan

Juknis:

1. Jaringan Perpipaan (JP) Kabupaten/Kota 

2. Jaringan Perpipaan (JP) Regional 

3. Jaringan Perpipaan (JP) Komunal

4. Bukan Jaringan Perpipaan (BJP) 
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Pengguna

Sumber: WHO, 2019

Pedoman: 

Acuan

pelaksanaan

RPAM

Sistem

Perpipaan

Pengguna lainnya:

Auditor, individu/lembaga lainnya

Pengguna sekunder: 

Regulator dan lembaga terkait lainnya, 

sepertit

Bappenas, Kementerian PUPR, 

Kemenkes, KLHK

Pengguna utama:

Institusi penyelenggara SPAM
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Perkembangan RPAM di Indonesia

Sumber: BAPPENAS-KIAT, 2023; Kementerian PUPR-WHO-LPPM Itenas Bandung, 2021; WHO, 2019; Kementerian PUPR, 2017; Kementerian PU, 2012 

Adopsi

2012

Manual 

(4K) 

(2012)

Penyusunan & 

Implementasi

(2012-2018)

59 PDAM 

(2018)

PDAM Kota Malang & 

Banjarmasin  2017

PDAM Kota 

Malang 2019

Audit

Manual (1K) 

(2019)

Training: 

12 PDAM 

(2019)

Supervisi: 12 PDAM 

(2012-2017)

3 PDAM 

(2020)
Pedoman (1K) & 

Juknis (2021)

2*5 PDAM 

(2021)

49 PDAM (sd

Sept 2023)
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7. Rangkuman



42 Intro 1 2 3 4 5 6 KL Penutup

Rangkuman: Ciri Khas RPAM

• Pro-aktif

• Holistik

• Continual improvement

• Dokumen hidup

Sumber: Kementerian PUPR-USAID IUWASH PLUS-WHO, 2021; WHO, 2020; Kementerian PUPR-WHO-LPPM Itenas Bandung, 2021 Kementerian PUPR-1, 2017
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8. Hal-hal/Masalah 
yang Sering 
Ditanyakan/Ditemukan
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Hal-hal/Masalah yang 
Sering Ditanyakan/Ditemukan

Sumber: Kementerian PUPR-USAID IUWASH PLUS-WHO, 2021; Kementerian PUPR-1, 2017

• Beban tambahan/suatu hal yang baru → Bukan

• Siapa yang mengerjakan? → Tim RPAM

• Biaya? → sendiri atau dari luar

• Hubungannya dengan ISO 9001 dan 14001
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RPAM Bukan Tambahan Pekerjaan

• RPAM yang benar:

o tantangan di awal penyusunan

o akan membuat pekerjaan lebih mudah dalam jangka panjang

• Memperkuat keterlibatan:

o staf

o pemangku kepentingan

RPAM → PEKERJAAN yang harus dan (sudah) dilaksanakan 24/7

Perbaikan berkelanjutan

Sumber: IUWASH-WHO, 2021; Kementerian PUPR-1, 2017
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Hubungan RPAM dengan ISO 9001 dll?

• Bagaimana jika PDAM sudah menggunakan sistem managemen

seperti ISO9001, HACCP, ISO31000 – apakah RPAM 

menggantikan ini semua?

• RPAM tidak menggantikan sistem manajemen ini

• Integrasikan semua sistem manajemen ini ke dalam pendekatan

RPAM, identifikasikan gap dan perkuat jika diperlukan

• Lihat Manual RPAM WHO edisi 2 Annex 3
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9. Latihan/Tugas
Kelompok
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Latihan: Tugas Kelompok

• Fasilitasi Keterkaitan antar Modul RPAM: 25 menit

➢ Setiap kelompok harus memilih 1 orang fasilitator dan 1 orang pendamping

➢ Fasilitator dan pendamping harus mengelola kelompok agar menghasilkan

Keterkaitan antar Modul RPAM 

• Presentasi & Diskusi, Review:  20 menit

➢ Presentasi & diskusi hasil kerja: @15 menit

➢ Review: @ 5 menit

1 JP: 

Gambarkan & jelaskan Keterkaitan antar Modul RPAM 
dalam suatu diagram alir
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Terima kasih :)


